
Негосударственное образовательное учреждение 
дополнительного профессионального образования 

Московская Школа Управления «СКОЛКОВО» 
 

 
УЧЕБНЫЙ ПЛАН 

программы повышения квалификации 
«Системное управление клиникой» 

 

Категория слушателей: учредители, руководители медицинских учреждений, 

имеющие высшее и (или) среднее профессиональное образование 

Срок освоения: 21 час 

Режим обучения: 3 дня, по 7 часов в день  

 

№ 

п/п 
Наименование раздела 

Трудое

мкость, 

час 

Объем аудиторных часов 

всего лекции 
семинары/ 

практические 
занятия 

1 2 3 4 5 6 

1. 
Юридические аспекты в работе 
клиники 

2 2 1 1 

2. 
Стратегия операционной 
эффективности 

1 1 1 0 

3. Оптимальная модель клиники 4 4 2 2 
4. Финансовый менеджмент 3 3 2 1 

5. 
Развитие профессиональных и 
личностных компетенций 
сотрудников клиники 

2 2 1 1 

6. 
Современные методы управления 
командами в совершенствовании 
качества медицинских услуг 

2 2 1 1 

7. Клиентский сервис 2 2 1 1 
8. Медицинский маркетинг 5 5 3 2 
 Итого 21 21 13 8 
 Итоговая аттестация: Зачет 

 


