
   

 

   

 

Негосударственное образовательное учреждение 
дополнительного профессионального образования 

Московская Школа Управления «СКОЛКОВО» 
 

УЧЕБНЫЙ ПЛАН 
программы повышения квалификации 

«Операционная эффективность» 
 
Категория слушателей: собственники, топ-менеджеры и сотрудники, занимающие 
позиции руководителей функциональных подразделений, в компаниях таких 
отраслей, как производство, информационные технологии, НИОКР, логистика и 
др. 

Срок освоения: 27 часов 

Трудоемкость программы в зачетных единицах: 1 

Режим обучения: 3 дня, не более 10 часов в день 

 

№ 
п/п 

Наименование раздела 
Трудоемко

сть, час 

Объем аудиторных часов Внеаудиторная 
(самостоятельн

ая) работа всего лекции 
практические 

занятия 

1 2 3 4 5 6 7 

1. 

Введение в 
операционную 
деятельность и основы 
управления процессами 

4 3 2 1 1 

2. 

Управление 
производственными 
мощностями и 
бережливое 
управление 

6 5 2 3 1 

3. 

Управление 
производственными 
процессами и 
сервисами  

9 8 2 6 1 

5. 

Будущее операционной 
эффективности и 
концепция 
промышленной 
революции «Индустрия 
4.0» 

8 7 3 4 1 

 Итого часов 27 23 9 14 4 

 Итоговая аттестация Зачет в виде презентации решения кейса 

 

 

 


